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PROGRAMA DE FELICIDAD EMPRESARIAL (PFE)

Directora: Lucia Munoz Pascual
=) luciamp@usal.es

1..POR QUE REALIZAR ESTE PROGRAMA?

Rodeados de un entorno de incertidumbre, cambios e inquietudes, nuestros
empleados se enfrentan a situaciones adversas en lo personal pero también en lo
profesional. Por ello, todas las empresas deben plantearse cémo deben
acompafar y gestionar los cambios externos e internos en los empleados para
que puedan caminar juntos hacia los objetivos estratégicos de la empresa. En este
programa servira de apoyo a los directivos asistentes para tomar decisiones
relacionadas con la gestion de personal dentro de su empresa. Ademas, se les
dara pautas para aplicar pequefias acciones en sus negocios que les ayude a
incrementar el bienestar y la satisfaccion de sus empleados, en definitiva, la
felicidad en el lugar de trabajo para alcanzar los objetivos estratégicos y crear
valor econémico y social.

2. ¢CUALES SON LOS BENEFICIOS DE ESTE PROGRAMA?

Cada directivo participante en este programa conseguira los siguientes beneficios:

Un conocimiento del papel fundamental que juega la felicidad en el lugar
de trabajo y la alineacién de los objetivos de los empleados con los de la
empresa en la toma de decisiones empresariales.

Una formacion completa y complementaria en materia de Recursos
Humanos: La gestion de las emociones de los empleados para sacarles el
mayor partido y conducirles hacia los objetivos de la empresa mediante su
propio bienestar y felicidad.

Herramientas para incrementar la felicidad en el lugar del trabajo.

Un conocimiento sobre la relacién directa entre la felicidad en el lugar de
trabajo, la gestién de las emociones y su proyeccién en el entorno en el
que desarrolla su actividad empresarial.

Un crecimiento personal y profesional al tener nuevas herramientas para
mejorar el bienestar de tus empleados y el de tu empresa.
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3. ¢cCUANDO Y DONDE PUEDO REALIZARLO?

Viernes 26 de abril de 2024 | 16:00h - 21:00h
Sabado 27 de abril de 2024 | 9:00h - 14:00h

0 Edificio FES Facultad de Economia y Empresa de la Universidad de
Salamanca (Junto a estacion de autobuses de Salamanca) @

4. ;A QUE PREGUNTAS DARA RESPUESTA EL PROGRAMA?

El programa estara dividido en cuatro sesiones que seran impartidas por
profesionales expertos académico o del mundo de la empresa y cuyo objetivo
fundamental sera dar respuesta a las siguientes preguntas y otras muchas que se
puedan ir planteando en cada una de las sesiones.

SESION 1
¢Como gestiono la felicidad en mi empresa?

e ;Qué es la felicidad empresarial?

e ;Contribuye la felicidad en el lugar de trabajo a la creacién de valor econémico
y social?

e ;Qué acciones debo implementar en mi empresa y con mis empleados para
garantizar la felicidad en el lugar de trabajo?

e ;Qué estoy haciendo ahora?

e ;Qué voy a hacer a partir de ahora?

Respondera: Lucia Muhoz Pascual

m linkedin.com/in/lucia-mufoz-pascual-phd-0a3b831b

SESION 2
¢Como desarrollo la economia de la felicidad en mi empresa?

e ;Qué es la economia de la felicidad?

e ;COmo aplico la economia de la felicidad en mi empresa?

e ;Qué facilitadores e inhibidores existen para el desarrollo de la economia de la
felicidad?

e ;Como impacta la economia de la felicidad en la estrategia empresarial de mi
empresa en el largo plazo?

e ;Qué casos de éxito de implantacion de economia de la felicidad me pueden
ser de utilidad?

Respondera: Maria José Alaminos

m linkedin.com/in/mariajosealaminosdireccionrecursoshumanos
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https://goo.gl/maps/xqhu2zja8KC2
https://goo.gl/maps/xqhu2zja8KC2

SESION 3
¢Coémo elaboro un “Yellow Plan” o Plan de la Felicidad en mi empresa?

e ;Qué aporta la felicidad, satisfaccion y el bienestar de mis empleados a la
calidad?

e ;Qué relacién hay entre la felicidad de mis empleados y la imagen de marca?

e ;Como la felicidad de mis empleados puede afectar a la rotacion y estructura
de mi empresa?

e ;Como la felicidad de mis empleados debe canalizarse para la consecucion de
objetivos estratégicos?

Respondera: Ménica Garcia Ingelmo

m linkedin.com/in/ménica-garcia-ingelmo-abla347b

SESION 4
¢Qué acciones y actividades complementarias puedo implantar en
mi empresa para impulsar la felicidad de mis empleados?

e ;Qué aspectos son relevantes para mis empleados?

e /A qué tipo de adversidades me voy a enfrentar?

e ;Como llevar un control? Segun mi plantilla (demografia de empleados, gustos,
epidemiologia, emociones, formacion...)

e ;Qué accionesy actividades selecciono?

e /A qué resultados puedo llegar?

e ;Qué ejemplos me pueden ayudar a implantar acciones que se preocupen por
la felicidad y la satisfaccién de mis empleados?

Respondera: Ménica Garcia Ingelmo

m linkedin.com/in/ménica-garcia-ingelmo-abla347b

.\;

;Qué dia celebras el “Yellow
Day” en tu empresa?

4

4 Quieres descubrir la formula secreta para ello?
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5. ¢A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE PROGRAMA?

A todo profesional o persona que quiera formarse para tener un cargo directivo o
qgue ya lo tiene, asi como un profesional o empleado que desarrolle su actividad
profesional en un mando intermedio y/o dentro del departamento de Recursos
Humanos. En particular, este programa sera muy util para:

e Propietarios y emprendedores que quieran tener conocimiento y herramientas
en gestion de personas felices y su vinculacion con la estrategia de su empresa.

e Altos directivos y gerentes que quieran tener un camino claro de por dénde y
hacian dénde deben guiar a sus empleados y, con ello, a su empresa.

e Directores de departamentos o areas funcionales de la empresa que quieran
conocer como la satisfaccion y el bienestar de sus empleados afecta a sus
funciones en la empresa. Especial interés para Directores de Recursos
Humanos.

e Mandos Intermedios de una empresa que deben tener en cuenta siempre el
bienestar de sus empleados en sus acciones y en relacion con su entorno.
Especial interés para mandos intermedios dentro del departamento de
Recursos Humanos.

e A todas aquellas personas y empleados que quieran formarse para desarrollar
un papel esencial dentro de alguno de los puestos enumerados anteriormente.

6. t:QUIEN RESPONDERA A LAS PREGUNTAS?

Todas las preguntas planteadas anteriormente, asi como otras muchas que
puedan surgir a lo largo de las dindmicas sesiones del programa, les daran
respuesta reputados profesionales dentro de este ambito de conocimiento, con
contrastados conocimientos, formacién y experiencias que pondran a disposicién
de los directivos participantes. Este programa se enmarca en el Proyecto IME de la
Universidad de Salamanca, institucion que lleva mas de 800 afios al servicio de la
sociedad generando conocimiento y dando respuesta a miles de preguntas que
las personas, empresas, instituciones y la sociedad en su conjunto se han ido
planteado a lo largo de los afios. Para este programa el claustro de profesores es:
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Profesora Lucia Muioz Pascual
Directora del Programa de Felicidad Empresarial

Doctora en Economia de la Empresa por la Universidad de
Salamanca. Profesora Titular de Universidad en el area de
Organizacion de Empresas en la Universidad de Salamanca.

Vicedecana de Economia y Comunicacién en la Facultad de
Economia y Empresa de la Universidad de Salamanca.

Coordinadora Docente en Asignaturas de Desarrollo de
Personas en MBAs en el IME Business School de la Universidad
de Salamanca. Amplia experiencia en formacién en diferentes
niveles.

Investigadora en Gestién de Personas, Innovacién Empresarial,
Sostenibilidad y Metodologias Estadisticas Cualitativas vy
Cuantitativas. Miembro del Equipo Editorial de Journal of
Organizational Effectiveness: People and Performance.

m linkedin.com/in/lucia-mufoz-pascual-phd-0a3b831b

Profesora Mdnica Garcia Ingelmo
Especialista en Gestion de personas en la empresa

Diplomada en Relaciones Laborales y Master en Recursos
Humanos.

Manager de Beneficios, Administracion de RRHH y Salud Laboral
(Orange Espafia)

Mé&s de 20 afios de experiencia en el Area de Recursos Humanos.
Con una trayectoria profesional vinculada al sector de las
Telecomunicaciones, ha desarrollado diversos proyectos de
gestion global de outsourcing en compafilas de ambito
multinacional, hasta incorporarse a Orange Espagne, donde ha
liderado proyectos vinculados a integraciones operativas y
fusiones desde la perspectiva de Recursos Humanos.

Ha colaborado como Vicepresidenta de la Asociacion de Usuarios
de SAP en Espafia y Mentora de la Professional Women’s
Network. Actualmente es miembro de la Comision de Igualdad y
Conciliacion de la CEOE, miembro de la Comisiéon de Empleo y
Dialogo Social de CEOE, participando en el mundo académico
como profesora universitaria y de escuela de negocios, asi como
speaker en numerosos foros y grupos de trabajo.

m linkedin.com/in/ménica-garcia-ingelmo-abla347b
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Profesora Maria José Alaminos

Especialista en Gestion de personas en la empresa

Licenciada en Sociologia. Master en derecho laboral; Curso
superior en Direccién de la Empresa Familiar Instituto de
Empresa; Master EXECUTIVE MBA

I[E Business School. Master Aprendizaje en la era de la
sociedad post- digital; Master en Coaching Universidad San
Pablo CEU; Master en Recursos Humanos;

Escritora: “#Vuachero: coaching para ser el héroe que
buscan las empresas”; “Supera los limites”;"El puesto es
tuyo: como conseguir empleo a través del coaching”;
“Coaching Hoy: Teoria General del coaching”; “Coaching
deportivo: mucho mas que entrenamiento”. Coach
ejecutivo senior certificada Senior por AECOP.

Desde hace mas de 23 afios ha desempefiado diferentes
cargos en gestion estratégica del talento y direccién de RH

dentro de diversas organizaciones.

Actualmente ocupa la Direccién de RRHH en Grupo AMIR
para Espafia y Portugal.

Profesora en diferentes masters de coaching, RRHH y MBA.

m linkedin.com/in/mariajosealaminosdireccionrecursoshumanos
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